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Vseobecneé obchodni podminky
k pronajmu zbozi

1 VSEOBECNA USTANQVEN

11 Tyto vSeobecné smluvni podminky k pronajmu zboZi (dale jen ,VOP") upravuji vztahy mezi Smluvnimi stranami, kde na jedné
strané je spole¢nost H K - PRESS, sr.o. se sidlem na adrese K Pasekam 2984, 760 01 Zlin, ICO: 682029401 (dale jen ,Pronajimatel) a
na strané druhé je osoba njemce, ktery je objednatelem Sluzby a Spotrebitelem (dale jen ,N&jemce™.

1.2 Pravni vztah, ktery vznika na zakladé téchto VOP a souvisejicich pravnich UkonU je vztahem najemnym, na jeho? zakladé si
Najemce pronajima od Pronajimatele presné specifikované zbozi v dané Rezervaci (dale jen ,smlouva™ a blizsi podminky Smlouvy
jsou urceny temito VOP a dalSimi souvisejicimi pravnimi Gkony smérujicimi k uzavreni a plnéni Smlouvy, které probéhnou pred
uzavienim Smlouvy a/nebo béhem jejiho pInéni Smluvnimi stranami. Nabizené zboZi k prondjmu je mozné vybirat prohlizenim

katalogu nabizenych vyrobkd na nasich webovych strankach www.bernadetta.cz nebo pfi osobni navstéve vydejniho skladu.

1.3 Najemce potvrzenim Rezervace (podpisem rezervacniho formulare nebo potvrzeni rezervace v elektronické podobé) potvrzuje,
Ze se obeznamil s témito VOP, podminkami objednané Sluzby a Ze s nimi souhlasi, a to ve znéni platném a G¢inném v momentu
odeslani Rezervace, a 7e se jimi bude spravovat cely smluvni vztah mezi Pronajimatelem a Najercem

14 Najemnce si je védomy, Ze mu objednanim Sluzeb, které jsou v obchodni nabidce Pronajimatele, nevznikaji zadné prava na
pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvd ¢i firemnich log, neni-li v konkrétnim pripadé zvlastni smlouvou dohodnuto
jinak.

1.5 Seznam Predmétd k rezervaci uvedeny na webovych strankach Pronajimatele nezarucuje okamzitou dostupnost véech
uvedenych Predmétd najmu. Dostupnost prislusného Predmétu najmu je mozné vzdy ovérit u Pronajimatele.

2 DEFINICE POJMU

21 Pronajimatel je vylucné spolecnost H K - PRESS, sr.o. tak, jak je identifikovan v bodeé 11 téchto VOP. Prava a povinnosti z prongjmu
v0Ci Najemci vznikaji vyluné primo Pronajimateli bez ohledu na formu zprostredkovani nebo ujednani Smlouvy. Pronajimatel se v
souvislosti s poskytovanim Sluzeb na jednotlivych dokumentech, které souvisi se Smlouvou mize oznacovat take jako Dodavatel
sluzby, pricem? jde o tutéZ osobu jako je Pronajimatel.

2.2 Najemcem je 0soba, ktera projevila zajem o Sluzby prostrednictvim Rezervace, a to formou poadpisu Rezervacniho formulare
nebo potvrzenim soupisu rezervovanych predmétd v elektronické komunikaci lemailern) a vstoupila tak do Smlouvy na strané
Najemce. Najemce se v souvislosti s vyuzivanim SluZeb na jednotlivych dokumentech, které souvisi se Smlouvou mize oznacovat
take jako Odbeératel sluzby, pricemz jde o tutéz osobu jako je Najemce.
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2.3 Smluvnimi stranami jsou Pronajimatel a Najemnce, ktefi uzavreli zpdsobem podle téchto VOP Smlouvu a jsou vazani jejim

obsahem.

24 Smlouvou je smlouva, kterd je vysledkem potvrzeni Rezervace Najemce a jeji akceptace Pronajimatelem, jejimz obsahem je
pronajem prislusného zbozi, a z niz vznikaji Pronajimateli povinnosti odevzdat Najemci Predmet najmu, zajistovat dalsi povinnosti ve
smyslu Smlouvy a téchto VOP, a Najemci vznika povinnost Predmét najmu prijmout, starat se o néj a nakladat s nim v souladu se
Smlouvou a témito VOP, a hradit Cenu a plnit dalsi povinnosti ve smyslu Smlouvy a téchto VOP. Uzavrenim Smlouvy postupuje

Pronajimatel Najemnci pravo na uZivani Predmétu najmu béhem sjednané doby.

2.5 Rezervaci je formular pro objednavani Sluzeb ze strany Najemce od Pronajimatele obsahujici predmeét najmu s uvedenim
terminu zacatku a konce najmu, misto a termin prevzeti a misto a termin nasledného vraceni predmeétu najmu. Potvrzenim
Rezervace se Najemce zavazuje fadné plnit svoje povinnosti ve smyslu Smlouvy, je si védomy toho, co je obsahem Smlouvy a jaky
pravni vztah mezi Pronajimatelem a Najemcem vznika, a Ze je povinny platit Cenu a slozit Kauci. Potvrzenim Rezervace Najemce
zaroven potvrzuje, Ze se obeznamil s obsahem téchto VOP, precetl sije, porozumél jim a zavazuje se je dodrzovat.

2.6 Sluzbou je sluzba, kterou poskytuje Pronajimatel Najemci na zakladé Smlouvy, a jejimz obsahem je prondjem Predmeétu ngjmu a
pripadné i dalsi doplnkové sluzby, pokud sije Najemce objednal a plati za né radné a vcas Cenu.

2.7 Predmétem najmu je zbozi, movité véci nebo jiné hmotné nebo nehmotné majetkové hodnoty, které jsou urcitelné a jsou
schopny byt Predmetem najmu tak, aby o jejich povaze a urceni nevznikaly zadné pochybnosti. Predmétem najmu ve vztahu ke
konkrétni Smlouve je vzdy ten Predmeét najmu, jak je definovan v prislusné Rezervaci Najemce a o ktery projevil zajem Najemce
prostrednictvim potvrzeni Rezervace Pronajimateli.

2.8 Zbozim se vzdy rozumi véc, ktera je Predmétem najmu a je pronajata Najemci na zakladé Smlouvy. Jde tedy o véc, ktera tvofi
Predmeét najmu. Zbozi mUze byt v souvislosti se Smlouvou oznaceno jako Produkt nebo Dekorace, avsak vzdy se jim myslim ZboZi,
resp. Predmét najmu.

2.9 Mnozstvim ZboZi se rozumi pocet, kvantita, objem, resp. mnozstvi pronajatych predmétd nebo pocet Predmeétd najmu, které si
Najemce objednal a tvori Predmét najmu.

210 Terminem uvedenym na dokladech vystavenych v souvislosti se Smlouvou je skutecnost od kdy zacina bézet Smlouva, kdy
Pronajimatel musi zapocit pripravu predmeétu pronajmu pro jeho predani Najemci za Ucelem pronajmu, tedy jde o jiné datum nez
datum Rezervace.

211 Cenou je castka najemného, kterou je Najemce za uZivani Predmétu najmu na zakladé Smlouvy povinny platit Pronajimateli
zpUsobem a za podminek uvedenych ve Smlouvé a téchto VOP. Cenou je zaroven i financni plnéni za vsechny Sluzby, které
Najemce uZiva a Pronajimatel mu je poskytuje. Cenik sluZeb je vZdy soucasti Rezervace. Cenou se vzdy rozumi i Kauce, resp. Jistota,
tedy prvni platba ze strany Najemce, resp. Odbératele Sluzeb Pronajimatel.
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212 Kauci je ¢astka, kterou je povinen slozit Najemce ve prospéch Pronajimatele pfi vzniku Smlouvy a ktera plni vyhradné funkci
zabezpeCovaci pro pfipad mimoradnych udalosti, které mohou, ale také nemusi nastat v budoucnu po dobu trvani Smlouvy (napf.
poskozeni, ztrata nebo jiné znehodnoceni Predmeétu najmu). Kauce je Castkou, ktera ma vratny charakter, pokud jsou pro to splnény
podminky podle Smlouvy a téchto VOP. Kauci prijima primo Pronajimatel. Vysku kauce urcuje Pronajimatel a jeji vyse je soucasti
Rezervace. O prijeti Kauce vystavi Pronajimatel Najemci pisemné potvrzeni. Na jednotlivych dokumentech souvisejicich se Smlouvou
se Kauce mUze oznacovat take jako Jistota, pricemz jde o jiné oznaceni stejného pojmu a se stejnym obsahem a pravnim
vyznamem jako je obsah a pravni vyznam pojmu Kauce.

213 Dodaci adresou je misto prevzeti a predani Predmeétu najmu do uzivani Najemci na zaklade Smlouvy, které oznacil Najemce v
Rezervaci.

214 Prevzetim Zbozi se rozumi okamzik prevzeti a predani Predmétu najmu do uzivani Najemci na zakladé Smlouvy.

215 Fakturou se rozumi jakykoliv doklad, listina, kterou v daném pripadé nemusi byt pravé dariovy doklad, ale mdze jim byt v daném
pripadé i potvrzeni o slozeni Kauce nebo jiné odpovidajici Castky v souvislosti s poskytovanim Sluzeb.

216 Reklamacnimi podminkami jsou podminky, které vymezuji vzajemna prava a povinnosti Pronajimatele a Najemce a tykaji se
uplatfiovani vzajemné odpovédnosti za kvalitni viastnosti Predmétu najmu od momentu vzniku Smlouvy a7 po jeji zanik, a to
zejmeéna pokud jde o vady, které se na Predmétu najmu vyskytnout béhem trvani Smlouvy. Reklamacni podminky vymezuji presna
pravidla, ktera se tykaji predevsim odpovédnosti za vady Predmétu najmu, které se vyskytnou na Predmétu najmu po vzniku
Smlouvy a zpUsob, jakym dochazi k odstranéni téchto vad a na koho naklady.

217 Katalogem zbozi je nabidka zboZi a dalSich Predmétd najmu s uvedenim jejich parametrd a Udajd, které jsou obsahem Sluzby a
jsou urceny Zajemcdm o SluzZby a o tyto Predmeéty najmu prostrednictvim Sluzby.

218 Elektronickou komunikaci je komunikace mezi Pronajimatelem a osobou, ktery ma z&jem o Sluzby a ktery ma zajem se stat
Najemcem ze Smlouvy. Elektronicka komunikace probiha vyhradné prostrednictvim elektronického dorucovani dokumentd,
informaci nebo oznameni na kontaktni emailovou adresu Najemce. Timto je spinéna podminka pisernnosti, s ¢im obé strany
souhlasi. Charakter pisemného sdéleni ma také vyplnéni a odeslani formulare na webovych strankach Pronajimatele. Vyjimecné
probiha komunikace mezi Smluvnimi stranami i ve formé listinné dorucované na kontaktni adresu pro pisemny styk druhé strany,
pokud tak vyzaduje prislusny pravni predpis. Najemce je povinen pri uzavirani Smlouvy a odesilani Rezervace zadat kontaktni
emailovou adresu.

3 ZPUSOB UZAVRENI SMLOUVY

31 Smlouva se uzavira zavaznym akceptovanim navrhu na uzavieni Smlouvy Najemce ze strany Pronajimatele ve formé listinného
dokumentu, emailové zpravy zaslané Najemci na jeho emailovou adresu, kterou uved| v Rezervaci a / nebo ve formé Najercem
vyplnéného a odeslaného formulare z webovych stranek Pronajimatele, adresovaného Pronajimateli (dale jen “Rezervace™. Za
spravnost vyplnéni Udajd a jejich aktualnost odpovida vyluéné Zajemce o Sluzby.

3.2 Pred potvrzenim rezervace je Zajemce o Sluzby povinen zaznamenanim prislusného policka vyjadrit souhlas s témito VOP a je
povinen se s nimi seznamit a precist si je.
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3.3 Zavaznym akceptovanim Rezervace je emailové potvrzeni Pronajimatele Najemci o akceptovani jeho Rezervace po predchozim
prijeti potvrzeni Rezervace Pronajimatelem a po ovéfeni dostupnosti Predmeétu najmu, kterého se Rezervace tyka, jakoz i terminu
predani Predmétu ngjmu, uréeni vysky Kauce a dalSich parametrd Predmeétu najmu tak, aby bylo moZno pIné akceptovat Rezervaci
(déle jen Akceptovani Rezervace).

34V pripadé, Ze Zajemce o Sluzby objedna Sluzby v rozporu s témito VOP, Pronajimatel je opravnén Rezervace Zajemce o Sluzby
stornovat. Zajemce o Sluzby nema automaticky narok na poskytnuti Sluzeb a uzavieni Smlouvy a Pronajimatel mize odmitnout
uzavreni Smlouvy, pokud to bude opodstatnéné na strané Pronajimatele. O stornovani nebo odmitnuti Rezervace bude Zajemce o
Sluzby informovan prostrednictvim e-mailu a v pfipadé Uhrady Ceny a / nebo Kauce nebo jejich ¢asti mu budou financni prostredky

vraceny ve IhGté do 14 dnd na jim urceny Ucet, pokud se s Pronajimatelem nedohodne jinak.

4 PRAVA A POVINNOSTI PRONAJIMATELE

41 Pronajimatel je vylucnym vlastnikem Predmétu ngjmu.

4.2 Pronajimatel ma pravo na zaplaceni Ceny za Sluzby a slozeni Kauce, a to ve vysi vyplyvajici ze Smlouvy.

4.3 Pronajimatel je povinen predat Predmét najmu ve stavu zpUsobilem k Geelu uzivani, jak vyplyva z jeho charakteru.

44 Prongjimatel umoznuje Najemci nerusené uzivani Predmeétu najmu bez omezeni, s vyjimkou pravidel uzivani uvedenych ve
Smlouvé a téchto VOP.

45 Pronajimatel je opravnén stornovat jakoukoliv Rezervaci z ddvodu nedostupnosti Predmétu najmu nebo pokud Pronajimatel
neni schopen poskytnout Predmet najmu Najemci nebo mu poskytnout Sluzby, a to véetné nemoznosti Predmet najmu odevzdat v
Case a za cenovych podminek predpokladanych v Rezervaci. O stornovani Rezervace bude Zajemce o Sluzby informovan
Telefonicky nebo emailem bez zbyte¢ného odkladu.

5 PRAVA A POVINNOSTI NAJEMCE

S1'Najemce je povinen se padrobné seznamit s témito VOP. pravidly uzivani Predmétu najmu, postupy objednavani Sluzeb a
uzavirani Smlouvy pred tim, nez projevi zajem o Sluzby.

5.2 Najemce plné odpovida za obsah jim poskytnutych Gdaju v ramci Rezervace, které musi byt pravdivé a Gplné a nesmi byt v
rozporu s pravnimi predpisy, dobrymi mravy a nesmi zasahovat do prav a pravem chranénych zajmo Pronajimatele a tretich osob.

5.3 Najemnce je povinen bez zbytecného odkladu oznamit Pronajimateli zmeénu svych Udajd, které uved| v Rezervaci, predevsim
zménu emailové adresy, jinak nese plnou odpovédnost a rizika za pripadné nedoruceni oznameni a dokumentd ze strany
Pronajimatele. V pfipadé, ze zménu Udaji Najemce Pronajimateli neoznami nebo pfi zadavani Rezervace uvede nespravné nebo
nelplné Udaje, pro Pronajimatele jsou zavazné pdvodni Udaje uvedené Zajemcem o Sluzby / Najemcem.

54 Najemce souhlasi s tim, aby mu Pronajimatel zasilal veskeré informace o smluvnim vztahu na jeho emailovou adresu.

5.5 Najemce je povinen radné prevzit pfedavany Predmét najmu a prevzeli potvrdit.




5.6 Najemce je povinen radné a vcas platit Cenu za Sluzby a slozit Kauci,

5.7 Najemce je opravnén po dobu trvani Smlouvy uzivat Predmeét najmu zpdsobem, na ktery je Predmét najmu svym charakterem
urcen. Najemce nesmi uZivat Predmét najmu na Ucely, které jsou v rozporu s jeho technickym urcenim nebo na jaky Ucel byl
Predmeét ngjmu vyrobcem vyrobeny a urceny.

5.8 Najemce neni opravnén Predmét najmu zcizit, zalozit, pronajmout, pdjcit jiné osobé bez predchoziho pisemného souhlasu
Pronajimatele. V pripadé, ze Najemce poskytne Predmet najmu treti osobé do uzivani, odpovida za toto uZivani tak, jak by Predmét
najmu uzival sam a nese plné riziko a odpovédnost za pripadné vady, které se na Predmétu najmu vyskytnou.

5.9 Najemce je povinen se vyvarovat uzivani Predmétu najmu tak, aby na ném vznikala vazna skoda. Najemce je povinen se o
Predmét najmu starat tak, aby nedoslo k jeho odcizeni, ztraté, poskozeni nebo zniceni.

510 N&jemce neni opravnén jakymkoliv zplsoberm zasahovat do Predmétu najmu, co se tyée zmén Predmeétu ngjmu, jeho Uprav a
oprav. Pokud se na Predmétu najmu vyskytnou jakékoliv vady, je Najemce povinen o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat
Pronajimatele a uvést jaké vady se na Predmeétu najmu vyskytly a umoznit prohlédnuti Predmétu najmu, pokud vyslovné

Pronajimatel neurdi jiny postup zjisténi a odstranovani vady, napr. s odkazem na postup podle Reklamacniho fadu.
S1Najemce je povinen se o Predmét ngjmu radné starat a zajistovat béznou Udrzbu Predmétu ngjmu, a to ve podle postupd
vyrobce Predmeétu najmu. Najemce nese plnou odpovédnost, pokud postupuije pfi uzivani Predmétu ngjmu v rozporu s
doporucenimi a pokyny vyrobce daného Predmétu najmu nebo je Predmeét najmu uzivan na jiny Gcel, na jaky je urcen.

512 Najemce je povinen informovat Pronajimatele o vsech skute¢nostech tykajicich se Predmétu najmu a Sluzeb, které mohou mit
zasadni vyznam pro uzivani Predmétu najmu a radné poskytovani Sluzeb.

513 Minimalni délka trvani zavazkd Najemce ze Smlouvy a téchto VOP je doba trvani Smiouvy tak, jak je definovana dale v téchto
VOP a Smlouvou.

6 DODACI PODMINKY PREDMETU NAIMU

6.1 Pronajimatel se zavazuje dodat Sluzby fadné a véas v souladu s pozadavky uvedenymi Zajemcem o Sluzby v Rezervaci, pokud
nejsou v rozporu s predpisy VOP a neni ve Smlouve uvedeno jinak.

6.2 Pronajimatel se Smlouvou zavazuje prenechat Najemci Predmétu ngjmu do docasného uzivani na obvykly Ucel, ke kterému
Predmet najmu slouzi, a to ve stavu zpUsobilém k radnému uzivani a Najemce se zavazuje zaplatit Pronajimateli dohodnutou Cenu
a slozit dohodnutou Kauci.

6.3 Najemce ma pravo podle Smlouvy k fadnému uzivani Predmeétu najmu, a to pfimérené povaze a urceni Predmétu ngjmu.

6.4 Pronajimatel zajistuje nasledujici zplsoby predani Predmeétu najmu:
» osobni odbeér,

+ zaslani prostrednictvim prepravni sluzby,

+ vlastni dopravou.
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6.5 Zajemce o Sluzby / Najemce je povinen prevzit Predmét najmu v misté, které je uvedeno v Potvrzeni Rezervace. V pfipade, ze
Najemce bez predchoziho pisemného odstoupeni od Smlouvy Predmét najmu neprevezme do péti pracovnich dnd po uplynuti
InGty uvedené ve Smlouvé nebo v Potvrzeni Rezervace vznika Pronajimateli narok na uplatnéni ndhrady za vzniklou Skodu ve vysi
skutecnych nakladd na pokus o neuspésné doruceni Rezervace. Po uplynuti péti pracovnich dnl ode dne, kdy byl Zajemce o Sluzby
/ Najemce povinen Predmét najmu prevzit, je Pronajimatel opravnén odstoupit od Smiouvy a nabidnout Predmét najmu treti osobé.

6.6 Mistem predani Predmétu najmu je misto uvedené v Potvrzeni Rezervace.

6.7 V pfipadé, Ze Pronajimatel dopravi Predmeét ndjmu Zajemci o Sluzby / Najemci na misto urcené ve Smlouvé, Zajemce o Sluzby /
Najemce je povinen prevzit Predmét najmu osobné nebo zajistit, aby Predmeét najmu prevzala osoba, kterou zmocni pro pripad své
nepfitomnosti na prevzeti Predmeétu najmu uvedeného ve Smlouvé a podepsat protokol / potvrzeni o doruceni a predani Predmétu
najmu. Treti osoba opravnéna k prevzeti Predmeétu najmu uvedeného ve Smlouvé je povinna predlozit Pronajimateli original nebo
kopii Smlouvy a dokladu o zaplaceni Ceny a slozeni Kauce a pisemné zplnomocnéni. Pokud bude nutné predani Predmétu najmu
opakovat z dOvodu nepritomnosti Zajemce o Sluzby / Najemce na misté urceném v Smlouve, viechny naklady s tim vzniklé hradi
Zajemce o Sluzby / Najemce, a to zejména opakované predani Predmétu ngjmu na misto urceni v Smlouve.

6.8 Najemce je povinen zkontrolovat zasilku, tedy Predmét najmu, jakoZ i jeho obal, bezprostfedné pfi jeho doruceni. V pripade, ze
Najemce zjisti, ze Predmét najmu nebo jeho obal je mechanicky poskozen, je povinen tuto skutecnost oznamit dopravci a za jeho
pritomnosti zkontrolovat stav Predmeétu najmu. V pripadé zjisténi poskozeni Predmeétu najmu pfi jeho prevzeti Najemcem je ten
povinen ihned pfi prevzeti Predmétu najmu vyhotovit zaznam o rozsahu a povaze poskozeni Predmétu najmu (Skodni zapis), jehoz
spravnost potvrdi dopravce. Na zaklade takto vyhotoveného zaznamu doruceného Pronajimateli mdze Pronajimatel po uzavreni
skodni udalosti s dopravcem poskytnout odstranéni nedostatku Predmétu najmu, slevu z Ceny a v pripadé neodstranitelnych vad
Predmétu najmu dodat Najemci novy Predmét najmu.

6.9 Najemce je opravnén pri prevzeti Predmétu najmu (osobnim i neosobnim) zkontrolovat kampletnost baleni. Pri doruceni
kuryrem je v pfipadé zjisténi poskozeni a / nebo nekampletnosti Predmétu najmu pfi jeho prevzeti Najemcem povinen
bezodkladné sepsat skodni zapis na misté o nekompletnosti baleni. Pozdéjsi uplatnéni vad tohoto druhu bude mozné uznat pouze
pokud Najemce prokaze, Ze vady mél Predmét najmu jiz v dobé jeho prevzeti. Pfi osobnim odbéru je Najemce povinen zkontrolovat
si obsah baleni, protoZe pfi dodatecném uplatnéni narokd za vady Predmétu najmu bude nutné prokazat nedplnost baleni pri jeho
prevzeti.

6.10 Najemce je opravnén v pripadé nedodani Predmeétu najmu Pronajimatelem ve IhGté uvedené v téchto VOP odstoupit od
Smlouvy a Pronajimatel je povinen vratit Najemcijiz zaplacenou ¢ast Ceny a slozené Kauce.

6.1V pripadé zasahu vyssi moci nebo vypadku informacniho systému Pronajimatele, Pronajimatel nenese odpovédnost za
opozdéné dodani Predmétu najmu.

7 CENA ZA PRONAJEM, DALSI POPLATKY A PLATEBNi PODMINKY

71 Cena a Kauce je stanovena Pronajimatelem v Rezervaci.

72 Ceny jsou konecné s DPH, pokud se na danou polozku DPH vztahuje.
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7.3 Zajemce o Sluzby / Najemce je povinen zaplatit Pronajimateli Cenu dohodnutou ve Smiouvé vietné nakladd na doruceni
Predmeétu najmu a zaroven je povinen slozit Kauci za Predmét najmu.

74 Jednotlivé platby za Sluzby Ize uskutecnit dobirkou v misté predani Predmétu najmu (kterd mize byt zpoplatnéna zvlastni
sumou ve smyslu Ceniku Sluzeb), dobirkou prostrednictvim spolecnosti poskytujici postovni sluzby (ktera mize byt zpoplatnéna
zvlastni sumou ve smyslu Ceniku Sluzeb), platbou prostrednictvim platebni / kreditni karty pres platebni portaly a brany nebo
bezhotovostnim prevodem na Ucet Pronajimatele uvedeny v Potvrzeni Rezervace.

7.5 Zajiemce o Sluzby / Najemce je povinen zaplatit Cenu a slozit Kauci nejpozdéji pri prevzeti Predmétu najmu. V pripadé, ze
Zajemce o Sluzby / Najemce zaplati Cenu nebo Kauci bezhotovostnim prevodem, za den platby se povazuje den, kdy byla cela
Castka pripsana na Ucet Pronajimatele.

76V pfipadé, Ze Zajemce o Sluzby / Najermnce nezaplati Pronajimateli Cenu za Sluzby nebo neslozi Kauci za Predmét najmu v Ihité
dohodnuté ve Smlouve, Pronajimatel je opravnén odstoupit od Smlouvy a poZadovat vraceni Predmétu najmu, pokud jiz byl predan.
Timto nejsou dotceny naroky Pronajimatele na nahradu nakladd s vybavenim Rezervace a zabezpecenim doruceni Predmétu
najmu.

77\ pripadé neuhrazeni Ceny za Sluzby a / neba neslozeni Kauce ve Ihité dohodnuteé ve Smlouveé vznika Pronajimateli narok na
uroky z prodleni ve vysi vyplyvajici z prislusnych pravnich predpisu.

78 Zajemce o Sluzby / Najemce je povinen celou ¢astku Kauce slozit Pronajimateli zpdsobem dohodnutym ve Smlouve nejpozdéji
pri prevzeti Predmétu najmu do uzivani a toto udrzovat v plné vysi po dobu trvani Smlouvy. Slozenou Kauci neni Pronajimatel
béhem trvani Smlouvy povinen vratit Najemci.

79 Slozena Kauce slouzi ke kryti véech financnich narokd Pronajimatele majicich pdvod ve Smlouve, s nimiz je Najemce v prodleni
nebo na kryti kterych udélil pronajimateli souhlas ve Smlouvé nebo vyplyva z téchto VOP. V souladu s Gcelem, na ktery je Kauce
urcena, je Pronajimatel opravnén tuto pouzit v den, ktery se Najemce dostal do prodleni se spinénim naroku Pronajimatele nebo v
den, kdy vznikl narok na plnéni, na kryti, jehoz Pronajimateli vyplyva narok ve smyslu Smlouvy a téchto VOP. Slozena Kauce bude
predevsim pouzita Pronajimatelem na Ghradu véech budoucich narokd Pronajimatele vici Najemci ze Smlouvy, a to predevsim na
Uhradu splatnych a neuhrazenych Cen za Sluzby, za skodu zpUsobenou na Predmétu najmu, za kterou nese odpovédnost Najemce,
za naroky, které vzniknou Pronajimateli vici Najemci za neplnént jeho povinnosti ze Smlouvy a z techto VOP. Pronajimatel ma pravo
zapo(itat vsechny své naroky, které mu vzniknou béhern trvani Smlouvy i po jejim skonceni vaci Najemdi, a to automatickou operaci
bez souhlasu Najemce.

710V pripadé, Ze vyse Kauce behem trvani Smlouvy klesne pod jeji pOvodni castku z ddvodu jejiho pouZiti Pronajimatelem v
souladu se Smlouvou a tmito VOP, je Najemce toto povinen doplnit na zakladé pisemné vyzvy Pronajimatele do pdvodni vysky,
pokud Pronajimatel neurcijinak, a to v Ihdté do 15 dnd ode dne doruceni vyzvy. V pripadé nedoplnéni Kauce na pozadovanou Castku
ze strany Najemce, Pronajimatel ma pravo odstoupit od Smlouvy a pozastavit poskytovani Sluzeb.

711 Zbylou ¢ast takto nespotrebované Kauce Pronajimatel vrati Najemci do 30 dnd ode dne skonceni najmu, a to platebni cestou

jako byla Kauce sloZena Najemcem, pokud Najemce pozdéji pisemné neur€i jiny zpUsob vraceni Kauce.

712 Pronajimatel vystavi na zaloZenou kauci Najemci doklad o prijeti Kauce.
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713 Predmét ngjmu nemusi byt Zajemci o Sluzby predan, pokud nedojde k Uhradé Ceny za Sluzby a slozeni Kauce za Predmét
najmu fadné a vcas. Nebezpeci skody na Predmétu najmu vsak prechazi na Zajemce o Sluzby / Najemce momentem, kdy mu je
umoznéno s Predmétem najmu disponovat a manipulovat.

714 Najemce se zavazuje pisemné oznamit Pronajimateli kazdou zménu tykajici se jeho Ucetnich a danovych 0daji nejpozdéji do 10
dnU ode dne, kdy tato zména nastala.

8 UZIVANI PREDMETU NAJMU

8.1 Najemce je opravnén Predmét najmu uzivat po dobu trvani najmu. S Predmétem najmu mdze Najemce volné nakladat, s
vyjimkou zcizeni, zaloZeni, zatizeni jinym pravem treti osoby. Pokud Najemce da Predmét ngjmu do uZivani trefi osobé, odpovida za
Predmet najmu tak, jak by ho uzival sam. Vlastnictvim Predmétu najmu na strané Pronajimatele neni dotceno jakymkoli
disponovanim s Predmétem najmu ze strany Najemce.

8.2 Najemce je povinen se o Predmét najmu starat tak, aby na Predmeétu najmu nevznikaly zadné skody, poskozeni, zniceni a aby
nedoslo ke ztraté a odcizeni Predmétu najmu.

8.3 Najemce nemU7e bez souhlasu Pronajimatele provadét jakékoliv zasahy do Predmétu najmu. Predmét najmu mize uzivat
wylucné pro Ucely, pro které je technicky urcen a na mistech a za podminek, které nemohou mit zasadni vliv na technickeé vlastnosti
Predmetu najmu.

84 Nevraceni Predmétu najmu pri skonceni najmu je zavazné poruseni povinnosti Najemce a znamena neopravnéné uzivani
Predmétu najmu. Pronajimatel ma za ¢as neopravnéného uzivani vici Najemci narok na nahradu skody ve vysi rovnajici 2/365
hodnoty slozené Kauce za kazdy i zapocaty den uzivani Predmétu najmu po skonceni najmu. Pronajimatel ma pravo uplatnit
nahradu Skody vaci Najemci tak, ze si Castku nahrady Skody zapocte vici naroku Najemce na vraceni Kauce.

9 UDRZBA A OPRAVY PREDMETU NAIMU (REKLAMACNI RAD)
91 Pronajimatel preda Najemci Predmét najmu ve stavu zpUsobilém smluvenému uzivani.

9.2 Najemce je povinen pfi prevzeti Predmeétu najmu tento radné prohlédnout a pripadné vady Predmeétu najmu oznamit dopravci
nebo bez zbytecného odkladu Pronajimateli, jinak bude Najemce muset prokazat, Ze tyto vady vznikly na Predmétu najmu bez jeho
zavinéni a maji povahu vady, ktera vznikla samotnou vyrobni vadou predmétu ngjmu a nese za ni odpovédnost Pronajimatel.

9.3 Najemce je povinen oznamit Pronajimateli nebo osobé poverené Pronajimatelem kazdé poskozeni, nefunkénost, zniceni ztratu
nebo odcizeni Predmétu najmu, a to po celou dobu ngjmu. V pripadg, Ze si Najemce nesplni tuto povinnost je povinen nahradit
Skodu Pronajimateli, ktera vznikla v souvislosti s porusenim této povinnosti.

94 Najemce je povinen béhem doby najmu, a to véetné zarucni doby, udrzovat Predmeét najmu v neporuseném stavu odpovidajicim
primérenému opotfebeni v souladu s technickym uréenim Predmétu najmu. V pripadé, Ze Najemce nedodrzi predepsané Ukony a
postupy pravidelné Udrzby a péce o Predmet najmu, Pronajimatel mdze od Smlouvy odstoupit bez naroku Najemce na vraceni
Kauce.




9.5 Ngjemce je povinen hlasit Pronajimateli jakékoliv paskozeni nebo poruchy Predmeétu najmu bez zbytecného odkladu.

9.6 Najemce nema pravo uplatnit reklamaci za vady, o kterych byl Pronajimatelem v dobé uzavreni informovan nebo o kterych s
prihlédnutim k okolnostem, za kterych byla Smlouva uzaviena, musel védet.

9.7 Pronajimatel neni povinen pfijmout k reklamaci Predmét najmu neodpovidajici hygienickym standardGm.

9.8 Rizeni 0 odstranéni vad Predmétu najmu (reklamani fizeni) zatina dnem, kdy dojde k Fadnému a prokazatelnému uplatnéni
vad Predmétu najmu (reklamace] vOci Pronajimateli. Pokud nedojde k doruceni nebo predani Predmétu najmu pfi uplatnéni vad
Predmeétu najmu, Pronajimatel uplatnéné vady Predmeétu najmu vybavi tak, ze reklamacni fizeni zamitne.

9.9 Pronajimatel doporucuje Najemci zasilku s reklamovanym Predmétem najmu pojistit. Predméty najmu zaslané Pronajimateli na
dobirku nebudou prevzaty.

910 O prijeti reklamace vystavi Pronajimatel nebo jim povérena osoba potvrzeni o prijeti reklamace, ve kterém budou presné
oznaceny vady Predmétu ngjmu a pouceni o pravech Najemce. Potvrzeni bude vystaveno ve formé zvolené Pronajimatelem tak,
aby bylo v souladu s pravnimi predpisy. Pokud je reklamace uplatnéna prostrednictvim dalkové komunikace, Pronajimatel je povinen
potvrzeni o uplatnéni reklamace dorucit Najemci ihned; pokud neni mozné potvrzeni dorucit ihned, musi se dorucit bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vsak spolu s dokladem o vyfizeni reklamace; potvrzeni o uplatnéni reklamace se nemusi dorucovat, pokud
Najemce ma moznost prokazat uplatnéni reklamace jinym zpGsobem.

911 Pri poskozeni Predmétu najmu, které neodpovida béznému uzivani Predmeétu najmu, bude Pronajimatel pred uvedenim
Predmétu najmu do pivodniho provozuschopného stavu Uhradu nakladd na provedeni opravy, a to v plném rozsahu. Uhradu
nakladd na opravu ma pravo Pronajimatel Zadat od Najemce predem, jinak nemusi provést opravu a Najemci z tohoto titulu
nevznika narok na vraceni Kauce a opravu Predmeétu najmu.

912V pripadé, Ze za vady Predmeétu najmu nese zodpovédnost Pronajimatel, oprava bude provedena ihned, ve slozitéjsich a
oddvodnénych pripadech Ize reklamaci vyridit i pozdgji. Vyrizeni reklamace vsak nesmi trvat déle nez 30 dnd ode dne zahajeni
reklamacniho fizeni.

913 Po marném uplynuti Ihdty pro vyfizeni reklamace ma Najemce pravo od Smlouvy odstoupit a zadat vraceni Kauce, ktera bude
snizena o naroky, které vznikly Pronajimateli do ¢asu skonceni najmu.

914 Pronajimatel informuje Najemce o vyfizeni reklamace formou dohodnutou pri prijeti reklamace (elektronickou postou nebo
dopisem) a zarover Najemci spolu s Predmétem najmu dorucii reklamaéni protokol.

915 Pronajimatel mze vZdy namisto odstranéni vady vymeénit Predmét najmu za jiny Predmét najmu, ktery bude bezvadny a ve
stejné kvalité a mnozstvi, nez byl pGvodni Predmét najmu.

916 Pokud je reklamace zamitnuta, nezbavuje to Najemce povinnosti pnit Smlouvu, a tedy fadné platit Ceny a Kauci a plnit dalsi
povinnosti, pokud se vyslovné Strany nedohodnou jinak.




Y

&4

NI
=, *‘TL :

o
N

¥

917 Narok Najemce na uplatnéni reklamace a vad Predmétu ndjmu u Pronajimatele zanika:

a) neoznamenim zjevnych vad Predmétu najmu pfi jeho prevzeti, resp. zahajeni uzivani sluzby,

b) neodbornym zasahem do Predmétu najmu, neodbornym zachazenim s nim nebo zanedbanim fadné péce o Predmét najmu,
¢ poskozenim Predmétu najmu pri dopravé, ohném, statickou, ¢i atmosférickou elektrinou nebo jinym zasahem vyssi moci, &i jinym
mechanickym poskozenim Predmeétu najmu zpUsobenym Najemcem nebo k zasahu neopravnénou treti osobou,

d) nepredlozenim dokladu o zaplaceni Ceny, sloZeni Kauce, dodaciho listu nebo zaruéniho listu, nezbytného prislusenstvi nebo
dokumentace k Predmétu njmu, pouze pokud v jednotlivem pripadé nebo pripadné Pronajimatel nepozaduje predlozeni téchto
dokumentd,

eJ uplynutim zaruéni doby,

f) pouzivanim, resp. skladovanim Predmétu najmu v podminkach, které neodpovidaji prirozenému prosttedi Predmeétu najmu,
napriklad svoji vihkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy,

g) poskozenim Predmétu najmu v dUsledku neodvratitelnych a / nebo nepredvidatelnych udalosti, zhorsenim jeho stavu,
nahodnym znicenim ¢i skaddi,

h) poskozovanim Predmétu najmu jeho pretézovanim nebo pouZivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v navodu k pouziti ¢i
jiné dokumentaci, obecnymi zasadami pouZzivani, technickymi normami nebo bezpecnostnimi predpisy.

918 Pronajimatel nenese odpovédnost za vady Predmétu ngjmu ani v pfipadé béZného opotrebeni Predmétu ndjmu (nebo jeho
Casti, prislusenstvi ¢i soucasti) zpUsobené jeho pouzivanim. Kratsi Zivotnost Predmétu najmu nelze povaZovat za vadu a neda se ani
reklamovat.

919 Pronajimatel se zavazuje vyridit reklamaci a nasledné ukondit reklamacni fizeni jednim z nasledujicich zpUsobU:
a) vyménou Predmeétu najmu, resp. opétovnym poskytnutim Sluzby,

b) opravenim Predmétu ngimu,

cJ vracenim (vyplacenim] Ceny / Kauce za Sluzbu / Predmeét najmu,

d) poskytnutim primerené slevy z Ceny / Kauce,

e) poskytnutim jiného nahradniho plnéni uréeného Pronajimatelem,

f) odOvodnénym zamitnutim reklamace.

9.20 Pokud jde o odstranitelnou vadu Predmétu najmu, bude reklamace vyfizena v zavislosti na rozhodnuti Najemce, a to bud
odstranénim chyby, nebo vyménou Predmeétu najmu za bezvadny, pokud je to mozné.

9.21 Pokud jde o vadu, kterou nelze odstranit, nebo o jednu vicekrat opakovanou odstranitelnou vadu nebo o vétsi pocet riznych
odstranitelnych vad, které brani tomu, aby mohl Najemce Predmét najmu radné uzivat, Pronajimatel vyfidi v zavislosti na rozhodnuti
Najemce podle téchto VOP reklamaci nasledujicim zpGsobem:

a) vyméni reklamovany Predmét ndjmu za Predmét najmu ve stejné kvalité, ve stejném stavu, se stejnymi parametry, pfipadné za
Predmét najmu vyssifady v pfipadé souhlasu Najemce s navysenim Kauce o ¢astku ve vysi rozdilu mezi pGvodni ¢astkou Kauce za
reklamovany Predmét najmu a sumou Kauce za novy model;

b) Jestlize Najerce odmitne prevzit vadny Predmét najmu bude mu vracena Castka Kauce.

9.22 Narok Najemce na uplatnéni reklamace Predmeétu najmu se po odstranéni reklamované vady vycerpava a bez ohledu na
vysledek reklamace neni opravnén pro tutéz jedinecnou vadu (ne vadu stejného druhu) uplatriovat reklamaci opakované.

9.23 Pokud prevzaté zafizeni odevzdal zékaznik bez pdvodniho obalu nebo nahradniho baleni, Pronajimatel neprebira zodpovédnost
za pfipadné poskozeni Predmétu najmu béhem prepravy do servisniho strediska.
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10 0DPOVEDNOST PRONAJIMATELE

101 Pronajimatel neni odpovédny za ztratu, zniceni, odcizeni nebo poskozeni Predmétu ngjmu pronajatého Najemci. Nebezpediv
tomto sméru prechazi na Najemce v dobé predani Predmétu najmu Najemci.

10.2 Pronajimatel neni zodpovédny ani za nasledné nebo neprimeé ztraty a skody, véetné ztraty ziskd, i kdyZ vznikly nasledkem nebo
v souvislosti s najmem a pouzivanim Predmétu najmu.

10.3 Pronajimatel nese odpovédnost za vady Predmétu najmu, které nebyly zpdsobeny neodbornym a nesetrnym pouzivanim a
manipulovanim na strané Najemce.

104 Najemce uvadi do provozu Predmét najmu na vlastni riziko. Pronajimatel neodpovida za zadné skody, které vzniknou Najemci
nebo treti osobé na zakladeé uzivani Predmeétu najmu.

fl ODPOVEDNOST NAJEMCE

111 Najemce odpovida za uzivani Predmeétu najmu v souladu s poZadavky vyrobce a charakterem Predmétu najmu. Najemce
odpovida za to, Ze Predmét najmu nezatizi pravem treti osoby, zastavnim pravem, pravem podnajmu ani ho nesveri do uzivani
0s0bg, 0 které vi nebo musi védét, ze Predmét najmu neni zpUsobila uzivat dohodnutym zpUsobem.

11.2 Najemce odpovida za béznou Udrzbu Predmétu najmu a vEasné opravy podle postupd dohodnutych v téchto VOP.

11.3 Najernce odpovida za ztratu, Skodu, zniceni a odcizeni Predmétu najmu, kromé pripadd vylucujicich odpovédnost podle
prislusnych pravnich predpist. Jakékoliv odcizent, ztraty, zniceni a poskozeni Predmétu najmu nezbavuji Najemce povinnosti hradit
Ceny za Sluzby a sloZit a udrZovat v pGvodni Castce Kauci.

114 Najemce je zaroven povinen a zodpovedny za to, 7e v pripadé exekucnich nebo jinych podobnych postihd upozorni na viastnictvi
Pronajimatele a neprodlené vyrozumi Pronajimatele o hrozicich a / nebo jiz zrealizovanych Ukonech v ramci exekuéniho nebo
provadéciho fizeni vici Najemci,

12 TRVANI SMLOUVY A JEJI UKONCEN
121 Smlouva se uzavira na dobu urcitou ode dne pripravy Predmétu najmu Pronajimatelem k predani Najemci.

12.2 Pred uplynutim doby najmu dle predchoziho bodu mize Smlouva zaniknout nasledovné:

a) zanikem Predmétu najmu, jeho znicenim, odcizenim, ztratou nebo takovym poskozenim, Ze Predmét najmu neni mozné dale
uzivat,

b) pisemnou dohodou smluvnich stran,

cJ odstoupenim od Smlouvy ze strany Pronajimatele za podminek uvedenych v téchto VOP a vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisy,

d) odstoupenim od Smlouvy ze strany Najemce za podminek uvedenych v téchto VOP a vyplyvajicich z prislusnych pravnich
predpisU.
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12.3 Pronajimatel ma pravo odstoupit od Smlouvy, kromé zakonnych ddvodU a ddvodd uvedenych na jiném misté téchto VOP, iv
nasledujicich pripadech:

a) Najemce je v prodleni s placenim najemného

b) Najemce je v prodleni se slozenim Kauce nebo doplnénim Kauce v pripadé jejiho vyCerpani, resp. Cerpani, a to po dobu delsi nez
15dnd,

c) Najemnce se chova k Predmétu najmu nezodpovédné tak, Ze hrozi na ném skoda nebo vazné poskozeni nebo trpi takové uzivani
Predmeétu najmu ze strany trefi osoby,

d) Najemce porusil povinnosti pri Udrzbé Predmétu najmu,

e) Najemce Predmét najmu odcizil, dal do podnajmu, zatiZil ho pravem treti osoby nebo vystavil nebezpeci skody tim, ze ho svéfil do
uzivani nezpUsobilé treti osobé.

12.4 Pronajimatel je opravnén odstoupit od Smlouvy také z dvodu vyCerpani zasob, nedostupnosti Predmeétu najmu. Pronajimatel je
povinen o této skutecnosti okamzité informovat Najemce a vratit mu jiz zaplacenou Cenu a slozenou Kauci dohodnutou ve smlouve
ve IhGté do 14 dnd od oznameni o odstoupeni od Smlouvy, a to prevodem na Gcet urceny Najemcem.

12.5 Pronajimatel je opravnén odstoupit od Smlouvy i v pripadé, Ze Najemce neprevzal Predmét najmu do péti pracovnich dnd ode
dne, kdy byl Najemce povinen tento Predmét najmu prevzit.

12.6 Najemce mdze u Pronajimatele uplatnit pravo na odstoupeni od smlouvy v listinné podobé nebo prostfednictvim emailu.

12.7 Po adstoupeni od Smlouvy Pronajimatel vrati Najemci vsechny platby, které Najemce prokazatelné uhradil v souvislosti s
uzavienim Smlouvy. Pronajimatel viak neni povinen uhradit Najemci dodatecné naklady, pokud si Najemce zvolil jiny zpdsob
doruceni, ne7 je nejlevngjsi bézny zpUsob doruceni nabizen Pronajimatelem. Dodatecnymi naklady se rozumi rozdil mezi naklady na
doruceni, které si zvolil Najemce, a naklady na nejlevnéjsi bézny zpUsob doruceni nabizen Pronajimatelem. Platby budou Najemci
vraceny do 14 dn ode dne, kdy bude Pronajimateli dorueno oznameni Najemce o odstoupeni od Srmlouvy. Uhrada bude provedena
stejnym zpUsobem, jaky Najemce pouZil pri jeho platbé Pronajimateli, pokud Najemce neuved| jiny zpGsob Ghrady ve formulafi pro
odstoupeni od Smlouvy, a to bez Gctovani jakychkoliv dalsich poplatkd.

12.8 Pronajimatel neni povinen vratit Najemci vsechny platby podle téchto VOP pred tim, nez mu je Predmét najmu od Najemce
vracen zpét Pronajimateli. Platby budou tedy Pronajimatelem uhrazeny Najemci az po doruceni vraceného Predmétu najmu zpét na
adresu Pronajimatele uvedenou v techto VOP.

129V pripadé, ze Najemce odstoupi od Smlouvy ve smyslu téchto VOP a doruci Pronajimateli Predmét najmu, ktery je pouzit a je
poskozeny nebo neuplny nebo hodnota Predmétu ngjmu je snizena v ddsledku takového zachazeni s Predmétem najmu, které je
nad ramec zachazeni potrebného ke zjisténi vlastnosti a funkénosti Predméetu najmu, ma Pronajimatel vici Najemci narok na
nahradu Skody ve vysi hodnoty opravy Predmétu najmu a uvedeni Predmétu najmu do ptvodniho stavu resp. Pronajimatel ma
pravo pozadovat od Najemce proplaceni snizeni hodnoty Predmeétu najmu. Pro tento Gcel mUze Pronajimatel uplatnit své naroky
primo odectenim Castky skody ze slozené Kauce a Najemci vrati jen o tuto castku snizenou Kauci, pokud nebyla Kauce
spotrebovana v celém rozsahu.

1210 PFi odstoupeni od Smlouvy Najemce nese primé naklady na vraceni Predmétu najmu Pronajimateli.
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1211V pfipadé, Ze Najemce nesplni nékterou z povinnosti uvedenych v predchozich bodech tohoto ¢lanku téchto VOP, odstoupeni od
Smlouvy neni platné a Gcinné a Pronajimatel neni povinen vratit vsechny prokazatelné platby podle téchto VOP Najemci a zaroven
ma narok na Uhradu nakladd spojenych s odeslanim predmeétu najmu zpét Najemci.

1212V pripadé, Ze Najemce odstoupi od Smlouvy poté, co udeélil vyslovny souhlas s poskytnutim Sluzby jesté pred uplynutim [hoty
pro odstoupeni od Smlouvy, je Najemce povinen uhradit Pronajimateli Cenu za Sluzby za skutecné poskytnuté plnéni do dne
doruceni odstoupeni od Smlouvy.

13 VRACENI PREDMETU PRONAJIMU

131 Pri ukonceni Najmu, je Najemce povinen vratit Predmét najmu Pronajimateli bez zbytecného odkladu, a to ve stavu v jakém byl
prevzat pri zahdjeni najmu s prihlédnutim k pfimérenému opotfebeni. Najemce je povinen Predmét najmu vratit se vsim, véetné
prislusenstvi a vsech soucasti Predmétu najmu.

13.2 Predmét najmu je Najemce povinen vratit Uplny, s kompletni dokumentaci, neposkozené, véetné originalniho obalu, ve stavu, v
jakém ho prevzal. Stejné je povinen poskytovateli predlozit doklad o slozeni Kauce.

13.3 V pripadé, Ze bude vracen Predmét najmu nekompletni, zda poskozeny, poskytovatel ma pravo poZadovat nahradu takto
vzniklé skody a tuto odedist z Kauce. Pro vraceni nekompletniho nebo poskozeného Predmétu najmu plati nasledujici podminky pro
vyplaceni Kauce Najemci pri skonceni ngjmu:

a) Pokud je Predmét ndjmu vracen v kompletnim stavu, s veskerym pfislusenstvim a neposkozeny, tedy je v 100% stavu, véetné
prislusenstvi, Najemci vznika narok na vraceni Kauce v 180% slozené vysce.

b) Pokud je Predmét najmu vracen nekompletni nebo je Predmét najmu ¢astecné poskozeny, Pronajimatel vyCisli ¢astku potfebnou
k uvedeni do pOvodniho stavu a o tuto Castku ponizi vysi vracené kauce.

c) Pokud je Predmét najmu vracen v nekompletnim stavu, bez pfislusenstvi, je nefunkcni, mechanicky zasadné poskozeny, Najemci
nevznika narok na vraceni Kauce.

134 Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti plati, Ze pro pripad nevraceni celé sumy Kauce dle podminek uvedenych v predchozim
bodé strany sjednaly rozvazovaci podminku véetné casti Kauce, na kterou pro nevraceni neporuseného Predmeétu najmu nevznika
Najemci narok na vraceni celé Castky Kauce.

13.5 Penézni prostredky v Odpovidajici vysi Kauce budou vraceny ngjemce do 30 dnd od vraceni predmétu najmu.

13.6 Posouzeni kvality a kompletnosti Predmétu najmu pri jeho vraceni je v kompetenci Pronajimatele. V pfipadé, e Najemce neni
spakojen s posouzenim technického stavu vraceného Predmétu najmu ma pravo pozadat Pronajimatele o prehodnoceni tohoto
posouzeni, a to tak, Ze se Predmét najmu da posoudit odborné zpUsobilé osobé, pficemz naklady na toto odborné posouzeni hradi
Najemce pred tim, nez bude Predmét najmu predlozen na toto odborné posouzeni. O téchto nakladech bude Najemce predem
informovan a neslozeni Castky nakladd je ddvodem odmitnuti odborného posouzen.

13.7 PFi splnéni vsech vy$e uvedenych podminek pro vraceni Predmétu najmu naklady na dopravu pfi vraceni Predmétu najmu
hradi Najemce.
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13.8 V pripadé, Ze dojde k poruseni povinnosti ze strany Najemce pri vraceni Predmeétu najmu tak, jak je uvedeno v tomto clanku,
vznika Pronajimateli narok na nahradu skody ve vysi odpovidajici prislusné castky Kauce snizené o pripadny narok Najemce na
vraceni odpovidajic ¢asti Kauce v zavislosti na stavu vraceného Predmeétu najmu a jeho prislusenstvi. Vznikla nahrada skody na
strané Pronajimatele se zapoditava na narok Najemce na vraceni odpovidajici ¢astky Kauce, a to jednostrannym projevem vile
Pronajimatele, ktery mize byt proveden bud ve formeé jednani nebo i opomenuti vratit odpovidajici castku Kauce ve stanovené
Ihote.

14 0SOBNI UDAJE A JEJICH OCHRANA

141 Smluvni strany se dohodly, Ze Zajemce o Sluzby / Najemce v pripadé, Ze je fyzickou osobou, sdéli Pronajimateli své jméno a
prijmeni, ¢islo telefonu, mailovou adresu. V pripadé, ze Pronajimatel zpracovava i jiné osobni Udaje Najemce, zpracovava je v rozsahu
nezbytném pro spinéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.

14.2 Najemce poskytuje osobni Udaje Pronajimateli dobrovolné za Gcelem splnéni jeho povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a dalsi
komunikace s nim. Bez jejich poskytnuti Pronajimatel nemdze fadné plnit Smlouvu s Najemcem, a proto ji nebude mozné s
Najemcemn ani uzavfit. Utelem zpracovani téchto osobnich udajd je vystaveni darioveho dokladu, identifikace Zajernce o Sluzby /
Najemce, Potvrzeni Rezervace, a to osobné, telefonicky nebo prostredmctwm elektronickeé posty.

14.3 Pronajimatel timto oznamuje Najemci, Ze bude jako provozovatel v procesu uzavirani Smlouvy zpracovavat osobni Gdaje
Zajemce o Sluzby / Najemce bez jeho souhlasu jako dotyéné osoby, protoze zpracovani osobnich Gdaji Z&jemce o Sluzby /
Najemce bude provadéno Pronajimatelem v predsmluvnich vztazich se Zajemcem o Sluzby / ndjemcem a zpracovavani osobnich
Udaju Zajemce o Sluzby / Najemce je nezbytné pro plnéni ze Smlouvy, v niz vystupuje Zajemce o Sluzby / Najemce jako jedna ze
smluvnich stran. Zajemce o Sluzby / Zajemce o Sluzby / Najemnce udéluje Pronajimateli tento souhlas na dobu urcitou do splnéni
Ucelu zpracovani osobnich Gdajo Zajemce o Sluzby / Najemce. Pronajimatel po spinéni Gcelu zpracovani zajisti neprodlené likvidaci
osobnich Udaji Zajemce o Sluzby / Najemce. Souhlas se zpracovanim osobnich Udajo mize Zajemce o Sluzby / Najemce odvolat
kdykoliv pisemnou formou. Souhlas zanikne ve IhGté 1 mésice od doruceni odvolani souhlasu Zajemcdm o Sluzby / Najemcem
Pronajimateli.

144 Najerce ma pravo a moznost aktualizovat osobni Udaje pisemné nebo prostiednictvim emailu zaslaného Pronajimateli.
14.5 Pronajimatel prohlasuje, Ze osobni Udaje bude ziskavat vylucné pro Gcely plnéni Smlouvy a dalsi ucely uvedené v téchto VOP.

14.6 Pronajimatel prohlasuje, Ze zajisti, aby osobni Udaje zpracovaval a vyuZival vyhradné zpdsobem, ktery odpovida Gcelu, pro ktery
byly shromazdeény.

147 Pronajimatel prohlasuje, Ze bude zpracovavat osobni Udaje v souladu s dobrymi mravy a bude jednat zpUsobem, ktery
neodporuje obecné zavaznym pravnim predpisem a ani je nebude obchazet.
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14.8 Najemce ma pravo na zakladé pisemné zadosti od Pronajimatele vyzadovat:

a) potvrzeni, zda jsou nebo nejsou osobni Udaje 0 ném zpracovavang,

b) ve vieabecné srozumitelné formé informace o zpracovani osobnich Udajd v informacnim systému v rozsahu:

« identifikacni Udaje Pronajimatele,

+ UCel zpracovani osobnich Udajd,

« seznam osobnich Udaj0 nebo rozsah osobnich Udajd,

cJ treti strany, pokud se predpoklada nebo je zfejmé, Ze jim budou osobni Gdaje poskytnute,

d) okruh prijemcd, pokud se predpoklada nebo je zfejmé, Ze jim budou osobni Udaje zpfistupnény,

e) seznamit se s postupem zpracovani a vyhodnocovani operadi,

f] ve vSeobecné srozumitelné formé presné informace o zdroji, z ného? ziskal jeji osobni Udaje pro zpracovani,

g) ve véeobecné srozumitelné formé seznam jejich osobnich Udajd, které jsou predmétem zpracovani,

h) opravu nebo likvidaci svych nespravnych, nedplnych nebo neaktuélnich osobnich Udajd, které jsou predmétem zpracovani,

i likvidaci jejich osobnich Gdajl, jejichz Geel zpracovani skonéil; pokud jsou predmétem zpracovani Uredni doklady obsahujici osobni
Udaje, mUze pozadat o jejich vraceni,

J) blokovani jejich osobnich Udaji z ddvodu odvolani souhlasu pred uplynutim doby jeho platnosti, pokud Pronajimatel zpracovava
osobni Udaje na zakladé souhlasu Najemce.

14.9 Pravo Najemce podle téchto VOP Ize omezit, jen pokud takové omezeni vyplyva ze zvidstniho zakona nebo jeho uplatnénim by
byla porusena ochrana Najemce nebo by byla porusena prava a svobody jinych osob.

1410 Najemnce na zakladé bezplatné pisemné zadosti ma pravo u Pronajimatele zamitat

a) zpracovavani jejich osobnich Udajd, o nichz predpoklada, Ze jsou nebo budou zpracovavany pro Ucely pfimého marketingu bez
jejiho souhlasu, a 7adat jejich likvidaci,

b vyuzivani titulu, jména, prijmeni a adresy Najemce pro Gcely pfimého marketingu v postovnim styku, nebo poskytovani titulu,

jména, prijmeni a adresy Najemnce pro Uely pfimého marketingu.

1411 Najernce na zakladé pisemné zadosti nebo osobné, pokud véc nesnese odkladu, ma pravo u Pronajimatele kdykoliv nesouhlasit
se zpracovavanim osobnich Udajd vyslovenim opravnénych ddvodd nebo predlozenim dikazd o neopravnéném zasahovani do
jejich prav a pravem chranénych zajm, které jsou nebo mohou byt v konkrétnim pripadé takovym zpracovavanim osobnich Udaj0
poskozené; nebrani-li tomu zakonné divody a prokaze se, Ze namitka Najemce je opravnéna, Pronajimatel je povinen osobni Udaje,
jejichz zpracovani Najemce namital, bez zbytecného odkladu blokovat a zlikvidovat, jakmile to okolnosti dovoli.

1413 Pokud Najemce uplatni své pravo

a) pisemné a z obsahu jeho zadosti vyplyva, Ze uplatfiuje své pravo, povazuje se Zadost za podanou podle tohoto zakona; zadost
podanou elektronickou postou nebo faxern Najemce doruci pisemné nejpozdéji do ti dnd ode dne jejiho odeslani,

b) osobné Ustni formou do zapisu, z niz musi byt ziejmé, kdo pravo uplatnil, éeho se domaha a kdy a kdo vyhotovil zapis, jeho podpis
a podpis najemce; kopii zapisu je Pronajimatel povinen predat Najemci,

cJ u zprostredkovatele podle bodu 1 nebo 2 tohoto odstavce téchto VOP. je ten povinen tuto Zadost nebo zapis predat Pronajimateli
bez zbytecného odkladu.

1414 Najemnce pri podezfeni, Ze jeho osobni Udaje neopravnéné zpracovavaji, moZe podat prislusnému Gradu povéreného ochranou
osobnich Udaji navrh na zahajeni fizeni o ochrané osobnich Udajo.
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1415 Pokud Najemce nema zpUsobilost k pravnim Gkondm v pIném rozsahu, jeho prava mdze uplatnit zakonny zastupce. Pokud

Najemce neZije, jeho prava mize uplatnit blizka osoba.

1416 Zadost Najemce podle tohoto &lanku téchto VOP vybavi Pronajimatel bezplatng, kromé Ohrady ve vyi, ktera nemoze prekrotit
vysi Ucelné vynalozenych vécnych nakladd spojenych se zhatovenim kopii, opatienim technickych nosicd a s odeslanim informace
Najemci, pokud zvlastni zakon nestanovi jinak. Pronajimatel je povinen pisemné vybavit zadost Najemce podle tohoto ¢lanku téchto
VOP nejpozdéji do 38 dnd ode dne doruceni zadosti.

15 SDELOVANI, DORUCOVANI

151 Jakoukoliv informaci, 0znameni, odstoupeni od Smlouvy nebo jiné podani Zajemce o Sluzby / Najemce, dorucuje Zajemce o
Sluzby / Najemce v listinné podobé na adresu Pronajimatele nebo na emailovou adresu Pronajimatele. Pokud Zajemce o Sluzby /
Najemce doruci podani v jiné nez listinné podobé nebo ve formé, ktera vzbuzuje pochybnosti o obsahu a autenticité podani, mdze

ho Pronajimatel pozadat o doruceni originalu nejpozdéji do 3 pracovnich dnd. Na podani, ktera nebyla takto doplnéna, se neprihlizi,
pokud nebylo vyslovné dohodnuto jinak.

15.2 Strany se mohou dohodnout i na jiné nez listinné formé dorucovani, zejména elektronickeé s vyuzitim prostredkd komunikace
na dalku, pfi kterych je pisemna forma zachovana a jsou splnény podminky pravnich predpist (zejména pfi objednavani Sluzeb a
uzavirani Smlouvy jako je predpokladané v téchto VOP).

15.3 Jakoukoliv informaci, oznameni, upominku, fakturu, zalohovou fakturu, odstoupeni nebo jiné oznameni Pronajimatele dorucuje
Pronajimatel Zajemci o Sluzby / Najemci vzdy s prihlédnutim k povaze oznameni nékterym z nasledujicich zpdsobU:

a) Doporucenou zasilkou na korespondencni adresu uvedenou Najemcem v Rezervaci, kterd se povazuje za dorucenou dnem
prevzeti Najemcem. Pokud nelze zasilku z jakéhokoli dovodu takto dorutit, povazuje se za dorucenou poslednim dnem odbérni
InGty urcené pro jeji vyzvednuti po uloZeni u subjektu povéreného dorucovanim (napf. Provozovatel),

b) Obycejnou zasilkou na korespondenéni adresu uvedenou Najemcem v Rezervaci, kterd se povazuje za dorucenou na Ctvrty den
po jejim odeslani,

¢ E-mailem. Takova zprava se povazuje za oznamenou dnem jejiho odeslani na e-mail.

d) Zvefejnénim na Internetové strance, na provoznich mistech nebo jingm obdobnym zpUsobem, které se povazuje za dorucené
okamzikem jeho zvefejnéni. Tento zpUsob oznameni se nevztahuje na upominky, faktury, vypovédi a odstoupeni nebo jiné pravni
Ukony urCené pravnim predpisem,

e) Jinym vhodnym zpUsobem.

154 7a den doruceni zasilky se povazuje i den, kdy ji Ngjemce odmitne prevzit nebo ktery je na zasilce vyznacena poznamka, ze
Najemce se odstéhoval, je neznamy nebo podobného vyznamu a novou adresu Najemce neoznamil. Zasilky jsou dorucovany pouze
v rémci tuzemska, pokud neni dohodnuto jinak.

16 PRISLUSNE PRAVO A RESENI SPORU

161 Na véechny vztahy mezi Pronajimatelem a Zajerncem o Sluzby / Najemcem se vztahuje pravni fad Ceské republiky, a to bez
ohledu na to v jakém staté se Sluzba poskytuje a jaky statni prislusnik je v postaveni Odbératele Sluzby, resp. Najemce. Vztahy, které
nejsou upraveny ve Smlouve a téchto VOP se fidi prislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
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16.2 Smiluvni strany budou vsechny spory fesit prednostné mimosoudni cestou, jednanim nebo dohodou. Pokud nevyresi spor
mimosoudné, v pripadé sporu je dana pravomoc obecného soudu podle pravnich predpist Ceske.

7 ZMENY A PLATNOST VOP

171 Pronajimatel ma pravo ménit tyto VOP. Zména VOP se povazuje za zménu smluvnich podminek. Pronajimatel ma pravo zmeénit
VOP, pficemz zménou smluvnich podminek se rozumi zejména Uplna nebo Castecna Uprava, zména nebo zruseni Sluzby, véetné jeji
kvality, rozsahu, struktury, ceny nebo jiné podminky (dale jako “zména smluvnich podminek”).

172 Pokud Najemce nesouhlasi s podstatnou zménou smluvnich podminek, ma pravo odstoupit od Smlouvy bez sankdi, a to
nejpozdéji do jednoho mésice od oznameni dané podstatné zmény. Uvedené nema vliv na vraceni Predmétu najmu a naroky v
souvislosti s vracenim Kauce a zapoctenim narokd Pronajimatele na Kauci.

17.3 Na vztah mezi smluvnimi stranami, zalozeny Smlouvou, se po celou dobu uplatiuji VOP v jejich aktualnim znéni. Zanik Smlouvy
se nedotyka Utinnosti téch ustanoveni VOP, které s ohledem na svou povahu maji pretrvat az do Gplného vyrovnani narokd ze
Smlouvy, zejména o odpovédnosti za skodu, ndhradé skody a sankcich, ustanoveni o volbé prava.

174 VOP vydané Pronajimatelem pozbyvaji platnosti a Ucinnosti vzdy dnem vstupu a GEinnosti novych VOP vydanych
Pronajimatelem. Vsechny Smlouvy a dalsi dohody uzavrené pred GEinnosti novych VOP mezi smluvnimi stranami a které spravovaly

pUvodnimi VOP. se ode dne Ucinnosti novych VOP fidi novymi VOP a povazuji se za Smlouvy uzaviené podle novych VOP.
18 PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

181 Témito VOP se rusi a nahrazuji vsechny dosud platné ustanoveni smluvnich podminek, které byly vydany Pronajimatelem nebo

jeho pravnim predchidcem ¢ jinou osobou na jejiz misto Pronajimatel nastoupil do stavajicich pravnich vztah tykajicich se najmu
(dale jen "Pbvodni podminky).

18.2 Cast prav a povinnosti uvedenych v Povodnich podminkach, ktera se rugi témito VOP a nebyla vslovné nahrazena v téchto VOP,

se ode dne Ucinnosti téchto VOP spravuje témi ustanovenimi téchto VOP, které jsou jim nejblize.

18.3 Tyto VOP nabyvaji Gcinnosti vici Zajemci o Sluzby / Najemci potvrzenim Rezervace Pronajimateli. Zjemce o Sluzby / Najemce
potvrzenim Rezervace potvrzuje, 7e si tyto VOP precetl a v celém rozsahu s nimi souhlasi.

184 Tyto VOP tvori nedilnou soucast Smlouvy a informace, prava a povinnosti uvedené v téchto VOP jsou informacemi, pravy a
povinnostmi, které jsou poskytovany Zajemci o Sluzby / Najemci pred tim, nez potvrdi Rezervaci.




